Vagledning om affarsrelaterade avtalsfragor med anledning
av coronakrisen

Almega och vara férbund far manga fragor fran medlemmar som ar oroade 6ver hur deras
befintliga affarsavtal paverkas av krisen som uppstatt till foljd av corona/covid-19. Almega
har mot bakgrund av detta, med stod av affarsjuridisk kompetens, tagit fram en
overgripande vagledning och tips for att stotta sina medlemmar i dessa situationer.

Prioritera och agera utifran risksituationen

Eftersom alla affarsavtal ser olika ut med villkor av olika slag, behéver man utga fran varje
enskilt avtal vid beslut om hur en viss situation ska hanteras. Nar manga projekt drabbas
samtidigt ar det viktigt att gora en samlad riskhantering pa foretagsniva, vilken sedan bor
ligga till grund for hanteringen av respektive projekt och foljas upp I6pande.

» Varje uppdrag eller avtalsférhallande behover hanteras utifran gallande avtal och
hur just det uppdraget paverkas. Foretagsgemensamma riktlinjer och
riskbedémningar bor dock ligga till grund for hanteringen.

» Nar avtal ingas utgar 6verenskommelsen fran nu kanda férhallanden. | kommande
avtal som tecknas behéver man darfor hantera risker forknippade till
coronautbrottet redan vid avtalsskrivning.

Galler inte att avtal ska hallas?

Utgangspunkten ar att avtal skall hallas. Har tva parter ingatt ett avtal kan man som
huvudprincip inte ensidigt andra eller avsluta ett avtal utan att vara éverens med den andra
parten. Att samhallet nu genomgar en kris dar forutsattningarna snabbt kan dndras ar i sig
inte nagot som per automatik innebar att en part ensidigt kan ga ifran regleringarna i avtalet
med omedelbar verkan.

Det ar ocksa den hallning som ar utgangspunkten for diskussionerna om ni eller er avtalspart
vill gbra avsteg fran kontraktet.

Vilka rattigheter och skyldigheter har jag som avtalspart?

Vad som géller mellan avtalsparterna framgar av respektive avtal. Dar framgar i regel vad
som ska gélla nér nagon avtalspart inte uppfyller sina avtalade ataganden. Det ar darmed
viktigt att noga lasa igenom respektive avtal som berors.

Det kan aven finnas standardavtal som kan vara bindande i er avtalsrelation. Sadana
standardavtal innehaller ofta regleringar som ror nu aktuella fragestéallningar om
tidsforlangning, justerad ersattning, force majeure och majligheten for parterna att
avbestilla eller hdva avtalet. For att ett standardavtal ska vara gallande kravs i regel att det
uttryckligen har skrivits in i ert avtal. | undantagsfall kan dock standardavtal bli gallande till



foljd av partsbruk. Det vill sdga om ditt foretag och er avtalspart tidigare regelmassigt har
tillampat ett visst standardavtal for aktuell typ av leverans sa kan det i undantagsfall bli
gillande trots att det inte 3beropats i varje avrop. Aven muntliga éverenskommelser om att
tillampa ett standardvillkor galler, men blir ofta omdjliga att bevisa om parterna inte ar
overens om vad som sagts.

Vad ar force majeure?

| manga avtal finns villkor om force majeure. Force majeure anvands for att befria en
avtalspart fran skyldigheter vid exceptionella hdndelser som ligger utanfér denna parts
kontroll och som inte kunnat forutses nar avtalet tecknades. Som exempel pa sadana
handelser ndmns ofta krig, uppror, strejk, myndighetséatgird, orkan eller liknande. Aven
omfattande sjukdomsutbrott och nedstangning av arbetsplatser till foljd av detta kan,
beroende pa avtalets formulering, omfattas.

Det finns ingen lagregel om force majeure. Om corona-utbrottet utgor force majeure avgors
fran fall till fall baserat pa ert avtal samt hur och av vad det aktuella uppdraget paverkas. Det
kan exempelvis vara skillnad pa hinder i form av myndighetsbeslut och hinder till féljd av ett
foretags beslutade frivilliga skyddsatgarder. Avtalsparterna ar skyldiga att i rimlig man
forsoka begransa skadan och mildra effekterna harav.

Aven konsekvenserna av force majeure bestiams av det enskilda avtalet. Det kan exempelvis
handla om en ratt att senareldgga leveransen, befrias fran nagon avtalad forpliktelse,
omfoérhandla avtalet eller saga upp avtalet.

Har ni ett avtal som inte reglerar force majeure ar det oklart vad som galler. Om ett visst
avtalsvillkor ar att betrakta som oskaligt pa grund av senare intraffade férhallanden som
exempelvis en pandemi kan det ibland jamkas enligt avtalslagen. Det ar dock relativt ovanligt
att man mellan kommersiella parter nar upp till oskalighetstroskeln som ar ett hogt satt krav.
| en situation som denna ar det var bedémning att sa dock i vissa fall skulle kunna komma att
ske.

Om ni har en kund eller leverantér som gor gallande force majeure for att undga forpliktelse
och ni inte haller med om att force majeure foreligger sa bor ni meddela er motpart detta
skriftligen for att er avtalspart ska kunna forhalla sig till detta i sin fortsatta atgards- och
resursplanering. Mojligheten att aberopa force majeure i annat avseende an vad som foljer
av det specifika avtalet ar som sagt inte given och i regel ar detta svart att na framgang med.

Hur mycket kan man @ndra i befintliga avtal?

Generellt géller att det alltid &r mojligt for parterna i ett avtal att komma 6verens om att
andra innehallet i avtalet.

Om kunden &r en offentlig aktor (stat, kommun eller region) som omfattas av
upphandlingslagstiftningen sa finns dock begransningar for hur mycket i ett avtal som far
andras. Om det ror avtalsandringar till foljd av oforutsedda handelser far avtalsandringar ske
sa lange som avtalets 6vergripande karaktar inte férandras och vardet av avtalet inte
forandras med mer an 50 procent. (17 kap 12 § lagen om offentlig upphandling, LOU)



Att tinka pa om krisen gor att ni inte kan leverera enligt avtal

Om krisen medfor att ni inte kan leverera enligt avtal sa galler det som star i avtalet. Om ni
inte har reglerat force majeure i ert avtal kan i undantagsfall oskalighet aberopas som en
grund att ga ifran eller jamka en sarskild avtalsforpliktelse. | ett avtal mellan tva foretag
kravs mycket for att na upp till oskalighetstroskeln. Var rekommendation ar darfor att
avtalsparterna for en dialog och férsoker komma 6verens om en rimlig 16sning pa den
uppkomna situationen. Situationen till f6ljd av coronapandemin ar unik och forsatter manga
foretag i akuta svarigheter. Vi rekommenderar att avtalsparterna i mojligaste man
samarbetar for att na langsiktigt hallbara I6sningar for bade parterna och de berérda
projekten.

Om det inte finns nagot reglerat i avtalet, sa galler koplagen dven mellan naringsidkare vid
forsaljning av varor. Observera dock att koplagen inte galler for tjanster. Om ett avtal ror
bade varor och tjanster galler inte kdplagen om tjansten utgor den dvervagande delen. Om
avtalet huvudsakligen galler varor sager kdplagen att ni som saljare kan slippa att betala
skadestand for en forsening. Detta under forutsattning att ni kan visa att dréjsmalet beror pa
ett hinder utanfor er kontroll som ni inte skaligen kunde férvantas ha raknat med vid képet
och vars foljder ni inte heller skaligen kunde ha undvikit eller 6vervunnit (force majeure).
Kan ni inte visa att dessa forutsattningar uppfylls i det aktuella avtalsférhallandet har
koparen ratt till skadestand enligt reglerna om kontrollansvar i kbplagen.

Ett omfattande sjukdomsutbrott sasom coronaviruset och myndighetsbeslut till foljd av
detta skulle kunna anses vara ett sadant hinder utanfor er kontroll. Detta innebar att om ni
kan visa att leveransproblemen orsakats av detta och ni gjort vad ni kunnat fér att minimera
effekterna harav sa skulle ni kunna slippa att betala skadestand. Observera att detta endast
galler vid varuleveranser sdsom beskrivits i foregaende stycke.

Checklista om ni inte kan leverera enligt avtal

» Forsok fa en bild av vilka effekterna ar i det enskilda avtalsforhallandet.

» Forsok minimera de negativa effekterna, finns andra satt att I6sa det pa eller
mdjlighet att omférdela resurser?

» Klarlagg vilka av dina avtalsparter (kunder, underleverantérer etc.) som beroérs.
Kontakta dessa och informera skriftligen och Iopande om hur situationen
paverkar det aktuella uppdraget.

» Forsok komma dverens om hur situationen ska hanteras vad giller bade resurser,
tid och ersattning.

» Dokumentera ovan skriftligen och spara strukturerat som underlag for
diskussioner med er avtalspart och for att sdkra bevisning infor en eventuell
framtida tvist.

Att tinka pa om kunden inte langre vill ha era avtalade tjanster

Borja med att ta reda pa vad er kund vill och efterfragar. Vill kunden avbryta avtalet helt och
hallet eller kanske skjuta pa eller minska leveransen? Finns det alternativa arbetssatt som



mojliggor fortsatt leverans? Vad kunden vill blir avgérande for hur ni gar vidare.

Ta reda pa om ert avtal eller eventuella géllande standardavtal reglerar den uppkomna
situationen. | sa fall géller det som utgangspunkt. Det ar dock alltid mojligt for er att
tillsammans med er avtalspart komma 6verens om en annan avtalsreglering.

Om avtalet inte reglerar vad som ska handa vid omfattande sjukdomsutbrott och
efterféljande myndighetsbeslut ar fragan 6ppen for férhandling mellan avtalsparterna.
Kunden kommer med stor sannolikhet hdvda att force majeure rader, dvs. att avtalet kan
frangas pa grund av exceptionella hdandelser utom partens kontroll. Det finns ingen entydig
tolkning fran rattspraxis i frdga om dessa situationer. Leverantdrer kommer att havda att
avtalet galler och att leverans ska ske enligt vad som reglerats. Bada parter far vara beredda
pa att det ar ny situation som inte funnits tidigare. Ytterst bor ni forsdka hitta
samforstandslosningar.

| vissa fall kan det finnas mdjlighet att angripa ett avtal eller avtalsvillkor pa grund av att det
ar oskaligt. En sadan bedémning far goras fran fall till fall. | ett avtal mellan tva foretag kravs
dock mycket for att franga en uttrycklig avtalsreglering. Utgangspunkten for en reglering ar
det aktuella avtalet och hur just det aktuella uppdraget eller projektet paverkas av pandemin
och dess effekter.

Vill kunden bara tillfilligt pausa leveransen sa ar utgangslaget aven har att
overenskommelse mellan parterna i sa fall kravs. En sddan éverenskommelse kan innebara
att flera avtalsvillkor forandras. Viktigt ar att forsoka hitta bra I6sningar och dokumentera
overenskommelser skriftligt.

Checklista om kunden inte Iéingre vill ha avtalade tjéinster

» Dokumentera kundens begdran om andring i avtalet, begar att fa det skriftligt.

» Informera eventuellt berérda underleverantorer skriftligen och l6pande.

» Forsok minimera de negativa effekterna, finns andra satt att I6sa kundens
problem? Hur kan ni internt begransa skadan for ert foretag?

» Invand skriftligen om kunden hdvdar force majeure utéver vad som féljer av
avtalet och ni inte delar denna bedomning.

» Sammanstall hur kundens begarda @ndring skulle paverka ert foretag
ekonomiskt.

» Forsok komma overens med kunden och eventuellt berérda underleverantorer
om hur situationen ska hanteras vad giller bade resurser, tid och ersattning.
Dokumentera ovan skriftligen och spara strukturerat som underlag for
diskussioner med er avtalspart och for att sdkra bevisning infor en eventuell
framtida tvist.

Berdkna och dokumentera er skada

En part som ensidigt bryter avtalet ska, om man foljer avtalsrattsliga principer, som
utgangspunkt ersatta den skada som uppkommer fér den andra parten genom att avtalet
bryts. Utgadngspunkten &r att motparten ekonomiskt ska forsattas i samma situation som om
avtalet fullgjorts pa korrekt satt. D3 tittar man pa faktiska kostnader sdsom kostnader for
personal etc. Aven utebliven vinst utgér en skada man kan fa ersittning for. Den drabbade



avtalsparten behover dock forsdka begransa de negativa effekterna i den uppkomna
situationen, exempelvis genom att omfordela resurser, ta in nya uppdrag osv. (Se vidare
nedan under “Begransa er skada”)).

Utgangspunkten i avtalsratten ar att ersattningskrav och eventuella skadestand i
undantagsfall kan jamkas, dvs minskas beroende pa forutsattningarna i det enskilda fallet.
Utifran radande coronakris skulle en jamkning i vissa specifika fall sannolikt kunna bli aktuell
vad galler ersattning for forlorad vinst om det ar oskaligt betungande att dven behdva
ersatta detta.

Det ar viktigt nar ni ger er in i diskussioner att ni som leverantér kan presentera vad
avtalsforandringen som motparten onskar eller staller er infér genom att exempelvis
ensidigt sdga upp avtalet innebar ekonomiskt for er, dvs visa er skada i form av faktiska
kostnader.

Ni behover dokumentera och spara informationen om era kostnader pa ett strukturerat satt
for att den ska finnas lattillgangliga i era diskussioner med avtalsparten och i hdandelse av en
eventuell framtida tvist. Dar ska kostnaderna framga liksom pa vilket satt motpartens
kontraktsbrott har orsakat respektive kostnadspost, det vill siga sambandet mellan
kontraktsbrottet och er kostnad.

Begransa er skada

En skadelidande har alltid en skyldighet att forsoka begransa sin skada. Om sa inte sker faller
ratten till skadestand helt eller delvis bort. Ni behover alltsa vidta atgarder for att begransa
er skada och dokumentera vilka 6vervaganden som darvid gjorts, vilka méjligheter som
utretts, vilka atgarder som vidtagits samt resultatet harav.

Skyldigheten att begransa sin skada kan innefatta en skyldighet att omfordela sina resurser
sa att de resurser som frigdrs pa grund av en avbestallning flyttas till ett annat uppdrag. For
rorliga kostnader som inte omedelbart kan avslutas — sasom 16n till anstéllda med
uppsagningstid — kan en sadan omfoérdelning medféra en skadebegransning. Detta géller
dock bara om omférdelningen genererar 6kade intakter eller mojlighet att undga en
forsening och darmed férknippade kostnader i det uppdrag de resurser som frigjorts genom
motpartens avtalsbrott istallet satts in.

Dokumentera er kommunikation med avtalsparten

Satt rutiner for hur foretaget ska folja upp att kommunikation med kund/underleverantor
skots och dokumenteras, vilka 6verenskommelser som traffas samt budget och tidspaverkan
i respektive avtal.

Det ar viktigt for er att dokumentera all kommunikation i fragan pa ett strukturerat satt. Alla
overenskommelser med avtalsparten ska vara skriftliga. Om ni enbart har muntliga
overenskommelser kommer det bli svart for er att fa betalt vid en eventuell rattslig tvist om
ord star mot ord.

Den dokumentation ni har bor vara strukturerad och visa pa om det ar ni eller er avtalspart
som velat flytta pa en tidplan eller vidta annan andring, vilka effekterna av corona-utbrottet



varit i den enskilda avtalssituationen samt vilka atgarder som vidtagits for att minimera
skadan. Med ett sadant underlag har man ett battre utgangslage for att fa till en valavvagd
overenskommelse och dven en battre situation vid en eventuell tvist.

Riskhantering infor omforhandling och resursplanering

Da ett foretags samtliga projekt och uppdrag riskerar att samtidigt drabbas negativt kravs en
strategisk och genomtankt hantering av uppkomna fragor for att bibehalla kontroll och
styrning 6ver foretagets risker, kostnader och intakter. En viss 6verenskommelse med
anledning av Covid-19 kan framsta som rimlig i ett enskilt projekt men sammantaget fa
orimliga konsekvenser om motsvarande reglering skulle komma att tillampas i bolagets
samtliga projekt.

For att fa overblick over vilka risker som finns i foretagets avtal och vilket
forhandlingsutrymme som finns bor ni se 6ver era avtal. Finns det hogriskavtal med sarskilt
hoga viten kopplade eller som sysselsatter sarskilt stor del av bolagets resurser som behéver
hanteras i sarskild ordning? Vi rekommenderar ocksa vara medlemsféretag att se dver hur
arbetsinsatserna ska prioriteras mellan olika uppdrag och projekt om stor franvaro
uppkommer bland personalen.

Att tanka pa infor tecknande av nya avtal

Eftersom coronasituationen nu ar kand och varje avtal tecknas utifran nu kdnda forhallanden
behdver ni i kommande avtal ta hojd for situationen. | dagsldget ar det svart att 6verblicka,
och darmed aven forknippat med stor osdkerhet att forsdka tids- och prissatta
konsekvenserna av pandemin. Darfor rekommenderas en generell avtalsreglering som ger
dig som leverantor ratt till justering av saval kontraktstiderna som ersattningen vid tids- eller
kostnadspaverkan pa grund av corona eller dess foljder. Sarskilt galler detta i kontrakt med
hoga viten for forsening, vilket i nuvarande situation innebar sarskilt hoga risker. Sddana
avtal bor alltsa hanteras och foérhandlas med séarskild noggrannhet och eftertanke.



