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Om politiken avs. infrastruktur for elektroniska
kommunikationer

Fore jul hade du vanligheten att ta emot IT&Telekomforetagen, genom mig
och Mikael von Otter. De fragor vi diskuterade handlade om forutsatt-
ningarna for landets teleoperatorer och Internetleverantérer. Vi var, som du
erinrar dig, kritiska mot regeringen i vissa fragor.

Diskussionen ledde till att du bad oss aterkomma med en konkretisering och
precisering av de fragor som vi ser som prioriterade for regeringen att bli
tydligare kring.

De aktuella fragorna handlar om férutséttningarna for etablering och drift av
nat for elektronisk kommunikation, samt tjanster i samband darmed. De
fragor vi aktualiserar nedan ar inte nagot fullstandigt program for 1T-
politiken, utan endast de i dagslaget mest prioriterade fragorna inom om-
radet "infrastruktur for elektroniska kommunikationer”.

Bakgrund

Vara synpunkter bygger pa ett antal faktorer, som kan fortjanas att kortfattat
utvecklas.

Vikten av en IT-politik

"Sverige ska vara ett hallbart informationssamhalle for alla. Det innebar ett
tillgangligt informationssamhalle med modern infrastruktur och samhélls-
nyttiga IT-tjanster for att férenkla vardagen och forbattra livskvaliteten for
kvinnor och man, unga och gamla i alla delar av landet." Sa lyder det gal-
lande IT-politiska malet. IT& Telekomféretagen delar de varderingar som
ligger bakom formuleringen, men anser att det snarare skall ses som en
vision.

Att regeringen far en hel del kritik for Iaga ambitioner och svag synlighet
inom IT-omradet ar sakerligen inte okant for dig*. ITs betydelse for

L Aven PTS har i rapporter pa senare tid efterlyst tydligare politiska mal.
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konkurrens och tillvaxt 4r allmant accepterad?. Om Sverige uppfattas
prioritera dessa fragor lagt, sa ger det signaler till foretag som skall
investera, till omvarlden som skall ta stallning till att etablera sig i Sverige,
till unga som skall bestdmma yrkesbana, och till IT-branschen i sig. For
naringslivet ar forutsdgbarhet av storsta vikt. En viktig del i allt detta ar att
det finns en tydlig IT-politik.

Lagkonjunktur och sysselsattning

Den djupa lagkonjunkturen kréaver insatser, och om det leder till inve-
steringar for framtiden sa innebér det dubbla vinster — sysselsattning idag
och goda forutsattningar i morgon. Investeringar i IT och telekom ar en
sadan framtidsinvestering. En amerikansk studie®, som forstas utgér fran
USAs forutsattningar, pekar pa stora direkta och indirekta sysselsattnings-
effekter, bade pa kort och lang sikt av investeringar i IT-infrastruktur. EU
har konstaterat att 80 % av tillvaxtokningen kan hanféras till IT-anvandning
(vilket ocksa statsradet konstaterade vid PTS marknadsdag). Om &n icke
direkt overforbart, sa pekar den dnda pa vikten av att driva fragor kring
samhallets engagemang i att bygga ut bredband. Till yttermera visso sa &r
det ett rorligt mal. De hastigheter som tidigare var tillfyllest, kan idag vara
for laga.

Infrastruktursatsningar i omvarlden

Omvarlden, som Sverige tidigare varit ett foredome for, haller pa att springa
forbi oss. USA avser att satsa minst cirka 50 miljarder kronor pa invester-
ingar i bredband®, samt dartill mycket vésentliga medel pa investeringar i
IT-anvdndning (inom vard mm). | Australien® har regeringen for avsikt att
ge 100 % av alla hushall méjlighet att fa bredband; for narv pagar en upp-
handling (som i och for sig inte &r alldeles problemfri) dar 98 % av alla skall
fa 12 Mbps. Ambitionerna i Japan och Sydkorea ar vélkanda. Den franska
regeringen har satt ambitiosa mal for tackning och hastigheter. | Finland
skall alla invanare kunna fa 1 Mbps, och det stora flertalet 100 Mbps, fran
2015. Brittiska regeringen har nyligen publicerat rapporten ”Digital
Britain”®, med stor ambitioner avseende bl.a. bredband och fiber. Varje
fastighet skall fa tillgang till 2 Mbps. Det &r nagra exempel pa nationella
mal. Vi saknar sddana mal och ambitioner i Sverige.’

2 T.ex. kan hénvisas till “The impact of Broadband on Growth and Productivity”, en rapport
pa uppdrag av EU-kommissionen
(http://ec.europa.eu/information_society/eeurope/i2010/docs/benchmarking/broadband_imp
act_2008.pdf)

3 www.itif.org/files/roadtorecovery.pdf. ITIF &r en oberoende organisation i Washington
som forskar kring IT-samhéllets forutsattningar och effekter. Medarbetare i
Naringsdepartementet har traffat dem i samband med ett studiebesok fran utredningen
Bredband 2013.

4 Se t.ex. http://appropriations.house.gov/pdf/PressSummary01-15-09.pdf.

5 http://www.minister.dbcde.gov.au/media/media_releases/2008/023

& www.culture.gov.uk/what_we do/broadcasting/5631.aspx.

7 Se t.ex. PTS rapport ”Bredbandskartlaggning 2008”.
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Tillganglighet till bredband resp funktionell atkomst till internet

| tva utredningar, liksom i skrivelser fran PTS, har det betonats att det ar
viktigt att det finns ett tydligt mal for bredbandstackning. Det finns for
dagen, enligt PTS siffror framtagna for Bredband 2013, 140 000 individer
som inte kan fa fast bredband (och darmed tillgodose rimliga krav pa has-
tighet). Det finns ndgra tusen®, dar man bara kan fa s.k. funktionell tillgang
till Internet® (dvs inte ens bredband dverhuvudtaget). Telias avveckling av
kopparnétet gor att dessa kommer att dka.

PTS har nyligen foreslagit att kapaciteten for funktionell tillgang hojs till
144 kbps, men konstaterar ocksa i sitt yttrande till departementet avseende
USO att detta egentligen ar langt ifran tillrackligt.

Till bilden hor ocksa att gransen for bredband allmént uppfattas ga vid
“minst 2 Mbps”. Om nagra ar kommer sakert ett minimikrav ligga hogre,
kanske pa 5 eller 10 Mbps. Saledes finns orsak for regeringen att ta stallning
till ett nationellt mal bade for dagen och for t.ex. 2015 Regeringen maste
aven beakta vad marknaden kan forvantas l6sa, och var det inte gar att
kommersiellt motivera en utbyggnad. Manga platser har idag bredband tack
vare det tidigare statliga stodet. Hur skall behovet av de kommande, hogre
hastighetskraven tillgodoses pa dessa platser?

Konkurrens dverallt

Telekombranschen &r en stor investerare. Sammantaget investeras kanske
lika mycket som staten investerar i véagar. | storre tatorter kan man
ekonomiskt motivera konkurrens pa infrastrukturniva. Pa manga platser
finns marknadsutrymme endast for en fiberinvesterare.

For hushallet och foretaget ar tillgangen till konkurrens pa tjanster énskvard.
Ambitionen maste vara att sakerstéalla mojlighet till denna tjanstekonkurrens
Overallt, &ven om det inte finns konkurrens avseende infrastrukturen. Dar
det inte ar 16nsamt att lagga dubbel fiber maste regeringen se till att det
finns access for utmanande operatorer till befintlig fiber och kanalisation, pa
villkor som bade tillgodoser investerarens behov av ekonomisk avkastning
och konkurrensmajligheter for tjansteleverantérer. Att hoppas pa att
branschen ytterligare skall 6ka sina investeringar i ett osékert ekonomiskt
klimat &r inte realistiskt.

Kommunernas roll

Anda sedan investeringar i bredband paborjades, s& har kommunernas roll
diskuterats. Mojligheten att anméla kommuner som gar utéver kommunal-
lagen avseende bl.a. bredbandsetablering &ar positiv. - Stora insatser av
mycket positiv natur har gjorts av manga kommuner; andra har 6ppnat for
kritik. Kommunerna &r ocksa ansvariga for tillstandsgivning vid kana-

8 http://www.pts.se/sv/Nyheter/Pressmeddelanden/2009/Bredbandsmal-behovs-for-att-
forsvara-Sveriges-position-i-1T-toppen/

% Overraskande &r dock att den svenska regeringen har valt att lagga gransen for funktionell
tillgdng pa en niva, som torde vara lagst i Europa: 20 kbps. Antalet drabbade kan 6ka.
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lisation, och det kan konstateras att har finns en synnerligen stor spannvidd
mellan olika kommuners syn pé vad detta innebar®,

Branschens ansvar

De aktuella lagstiftningsprocesserna, och olika utspel” fran utredningar och
statsrad synes innebéra att telekombranschen forvantas ta ansvar for fragor,
som rimligen inte kan anses vara branschens ansvarsomrade. Forslag finns
om blockering, avtappning, finansiering av operatérer for polisiar verk-
samhet, ansvar for innehall mm. Konsekvensen ar pa sikt mycket olycklig —
tilltron till elektroniska tjanster minskar (vilket redan kan pavisas i Tysk-
land), vilket skadar inte minst statens stréavan efter effektiviseringar, och
medel, som operatorerna borde och skulle kunna anvéndas for investeringar
och utveckling, tvingar staten dem att bekosta forutsattningar for den poli-
sidra verksamheten.

Viktiga atgarder

Nedan beskrivs elva punkter, dar IT&Telekomféretagen anser att reger-
ingen, specifikt Naringsdepartmentet, omgaende maste vidta atgarder och
kommunicera sin installning®*.

Tillganglighet

e En nationell malséttning for tillgangen till bredband maste beslutas,
kommuniceras och f6ljas upp. En strategi for att na malen och
etappmal maste faststéllas . Regeringen maste snarast ta stallning till
forslagen i "Bredband 2013 och "Effektivare Signaler”. Avsak-
naden av en tydlig politisk vilja har patalats i manga sammanhang.
Det skapar osdkerhet och &r investeringshammande. | strategin maste
beaktas det successivt 0kande behovet och nya, relevanta samhalls-
tjanster'?,

e Staten har tidigare givit stdd till infrastrukturens utbyggnad. Reger-
ingen maste se dver uppfoljningen och tillsyn av utdelat stéd och
vidta relevanta atgarder for att dels verifiera fordelade medels an-
vandning (att de inte anvants dar marknaden skulle ha kunnat sta for
investeringen, att de inte forhindrar konkurrens pa slutkundsniva),
dels etablera former for uppfoljning och kontroll i framtiden.

e Utifran mal om tackning maste regeringen besluta om lampliga stéd-
former fér de delar, d&r marknaden aldrig kommer att kunna moti-
vera egna investeringar. Forutom de allmanpolitiska skalen till att

10 Konkurrensverket har i en rapport nyligen visat uppenbara missforhallanden i vissa
kommuner.

11 Ménga av punkterna har ocksa patalats av PTS i sin PM “Atgardsforslag pa
bredbandsomradet” (2008-12-10).

12T ex. vard och omsorg i hemmet torde inom kort krava vasentligt hogre hastigheter an 2
Mbps om de skall kunna nyttjas, vilket med tanke pa den demografiska och ekonomiska
utvecklingen torde vara synnerligen efterstrdvansvart.



sakerstélla utbyggnaden, sa kan ocksa hanvisas till de sysselsatt-
ningseffekter, namnda ovan, som kan forvantas uppsta.

e Regeringen fastlagger gransen for acceptabel funktionell tillgang i
en forordning. Regeringen maste se 6ver dagens definition och suc-
cessivt anpassa den till de viktiga tjanster som samhéalle och nar-
ingsliv erbjuder och som idag ersatter manga andra satt for tjanste-
tillhandahallande®3.

Villkor for branschen

e Telekombranschen ar inte en bransch med Overvinster. Det &r - eller
borde vara — en bransch med stora investeringar for att hdnga med i
utvecklingen av teknik och tjanster. Det &r en bransch som kan fore-
falla nationell, men som &r internationell**. Nar regeringen viljer att
lagga krav pa branschen att man skall finansiera atgarder av allméant
samhalligt intresse, sa snedvrider det konkurrens och undandrar
investeringar, bade direkt (genom att tillgangligt kapital minskar)
och indirekt (genom att incitament att vaxa i Sverige minskar). Bran-
schen efterlyser en battre samordning inom regeringens olika depar-
tement avseende atgarder med effekter pa branschen. Tider for
genomforande maste battre an idag ta hansyn till konsekvenser for
operatérerna. Kostnadsévervaltring pa branschen for samhalls-
gemensamma kostnader maste tas bort.

e Regeringen maste faststélla en spektrumpolitik. Vi ser positivt pa att
frekvenser skall fordelas med ett fornyat regelverk, i stort i enlighet
med forslagen i "Effektivare Signaler”. Veterligt ar ocksa alla
remissinstanser positiva. Regeringens drojsmal med att ga fran ord (i
utredningen) till handling (med en proposition) ar darfor svar-

begriplig.

e Begreppen “6ppna nat”, “neutrala nat” och skaliga, icke-diskrimi-
nerande villkor” anvénds utan att det finns en gemensam uppfattning
om deras betydelse. Vad betyder "0ppet” — for andra Internet-
leverantdrer, for alla tjansteleverantorer, for nya tjanster sasom IP-
TV? Vad ar "skaliga villkor”? Regeringen bér ge PTS i uppdrag att
etablera tydliga definitioner som de facto i mangt och mycket styr
agerandet fran olika parter, men dessvarre ibland med olika tolk-
ningar.

PTS och kommunernas roll

13 Idag finns t.ex Skatteverket, Forsakringskassan, kommnen m fl, vars tjanster i
verkligheten forutsatter vasentligt mer an dagens miniminiva for att vara praktiskt
anvéndbara. Samma sak géller t ex internetbanker. ”Imorgon” kommer nya tjanster, med
annu storre krav pa bandbredd. Exempel &r telemedicin, vissa vervakningstjanster och
tillampningar for larande. Speciellt i glesbygd ar man ofta hanvisad till dessa nattjanster.
14 Alla de stora operatdrerna ar multinationella. Merparten av vinsterna gors inte i Sverige,
utan pa tillvaxtmarknader, och av uppenbara skl styrs investeringar till dar hogsta
vinsterna kan forvéntas.



e Kommunernas agerande och regelverk fér byggande av och tillgang
till _kanalisation méste snarast fa en tydlighet och enhetlighet®®,
saval avseende reglerna i sig som synen pa olika aktdrer. Dagens
situation skapar stora merkostnader, innebar starkt forlangda tider
fran beslut till genomford investering, ar delvis svarforutsagbar
(vilket &r bland det vérsta foretag vet) och forefaller ha drag av
kommunalt godtycke.

e Stadsnaten har medfért manga positiva effekter for tillgangen till
bredband. Instéllningen till dem &r i grunden positiv. Icke desto
mindre anser vi att regeringen maste vara tydlig med sin instéllning:
kommuner skall endast om inga privata intressenter finns agera pa
hogre nivaer i vardekedjan. Stadsnaten har en viktig roll i att till-
handahélla infrastruktur®®, och de bor &ldggas att erbjuda svartfiber
och kanalisation pa rimliga villkor till marknaden.

e FOr att kunna planera sa kravs planeringsunderlag. Regeringen maste
ge PTS ett forstarkt uppdrag att arligen rapportera om tackning®’. —
Kommunernas ansvar boér tydliggdras, bl.a. avseende planerings-
underlag for IT-infrastruktur samt IT som del i PBL.

Ovrigt

e Regeringen maste ta stallning pa ett principiellt plan, med forstaelse
for langsiktiga effekter i samhallet, av en stegvis uppluckring av
integriteten i samband med elektroniska kommunikationer. Reger-
ingen maste ocksa dra konsekvenserna av detta, och begransa vin
villighet att lata teleoperatorer utfora tekniska handrackningstjanster
at polis och aklagare.

Avslutning

IT&Telekomforetagen vill med punkterna ovan bidra till en mer tydlig och
utvecklad IT-politik, vad avser bredband, elektronisk kommunikation och
tillhorande infrastruktur. Fortsatt fordrojning och/eller tystnad fran Néarings-
departementet kommer att leda till en alltmer véxande och hogljudd kritik,
som inte gagnar vare sig regeringen, samhaéllet eller branschen. Darfor vill
vi avslutningsvis starkt understryka att situationen ar allvarlig, och med lag-
konjunktur, vaxande arbetsloshet och, mer langsiktigt, starka forandringar
avseende demografi och attityder fran de uppvaxande generationerna, sa ser
vi det som absolut nédvéndigt att regeringen vasentligt trappar upp engage-

15 Underlag for att forsta problemet har funnits tillgangligt, bl.a. i PTS rapport om svart
fiber, i Bredband 2013 och senast i en utredning, bestélld och remissad av
Konkurrensverket. Regeringens ansvar ar dels att vidta atgarder inom det egna hagnet, men
ocksa att sakerstalla, i samverkan med SKL, att kommunerna forstar konsekvenserna pa
den egna konkurrensformagan och effekter pa landets ekonomisk tillvaxt.

16 Sdsom t ex Stokab.

17 PTS gjorde en sérskild utredning om tillgang till bredband &t Bredband 2013. Ett sddant
underlag ar rimligt att det tas fram arligen, bade avseende fast bredband och mobilt
bredband, med olika hastigheter. Vidare bor, som PTS foreslagit, mojlighet finnas att
rapportera upplevd tackning.



manget inom IT-omradet. Som namnts inledningsvis aterkommer vi senare
med en mer komplett bild av synpunkter pa hela IT-politiken.

Vi inser att det inte ar enkla fragor. Darfor ar sjalvklart
IT&Telekomforetagen alltid beredda att ge forslag, synpunkter och delta i
en dialog med regeringen for att fa en sa snabb behandling av fragorna som
mojligt.

Med vénliga hélsningar

Anne Marie Fransson Mikael von Otter

Forbundsdirektor Projektledare
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